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Ingreso a JudIT

1.

Abre tu navegador web
preferido (recomendamos
utilizar Google Chrome,
Mozilla, Firefox o Microsoft
Edge) al siguiente link:
https://JudIT.ramajudicial.gov.co.

Ingresa tu nombre de
usuario en el campo
correspondiente (la
misma del Directorio
Activo).




Ingreso a JudIT

Una vezingreses a la

3 m plataforma, podras
observar la pantalla de
inicio, en donde
encontraras las opciones
del portal.
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Portal Herramienta JudiIT

Iconos de acceso rapido

EStOS te Permitrén Catalogo de servicios Conocimiento
acceder de forma

directa, sin necesidad L L

de desplegar el mend. ==.




Pantalla principal

Menu

En la parte superior
izquierda de la pantalla,
encontraras el menu que
identificaras con el
siguiente icono @. Al dar
clic en él, se despliega las
opciones disponibles. o S

BLECAR

EHBCIY

CATALOGO DE SERVICIOS

BASE DE COMNDCEMIENTD

| PREGUNTAS MAS FRECUE..

WS ELEMENTOS

COMMGURACIGN

CERZAR 3ES0N

Catalogo de servicios

Catalogo de servicios R :
Es esta opcion podras e —— ﬁ

visualizar todas las b i T —
opciones de servicio. ' '

F o ANUNCIOS

FUSCAR

COMFIGURACHIN
CERRAR SESHIN e

Tl en Lonpe Fortatsl




Registro de solicitud

Una vez confirmada la solicitud, se

s Mostrara la ventana donde quedara
registrada. Diligencia los campos
requeridos. Tendras las opciones de revisar,
enviar y cancelar.

Selecciona el requerimiento que deseas Se abrira una ventana de
= |evantar en la solicitud, dentro de las = confirmacion de tu solicitud.
opciones del Catalogo de servicios.
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D Tendras la opcion de enviar, editar E También se mostraran 3 opciones:
=y cancelar, en caso de que n

= Ver mis elementos
= Ver solicitud creada o
» Volver a Catalogo de servicios

requieras agregar mas informacion.
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Pantalla principal
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Base de
conocimiento PR e

B candioso oesemacios

@ Heararms Heataimes
Aubonervicin

Base de conocimiento Todas las categorias Toduas fos tipos

Podras visualizar todos
los articulos de B oo whsmecve .
conocimiento de s eugEnTos
informacion que gra—
contiene uno publicados muscan

para consulta de todos. R ———

__k Mis Frimeros pasos jUDIT 77 4 ok Soporte Salas de Audicencias

Pearile Judil, Mess de Servicios. Mi mesa, Herramisrii, Aplica.. sabas de auwdisnck, CANMARA TELYCAM TLC Z00-5012, ARPL

CERRAR SERON

*Los articulos de conocimiento
es informacion disponible para
td consulta (Preguntas
frecuentes, instrucciones,
manuales, entre otros)
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Mis elementos e

CATALDGO DE SERVICIOS

Mis elementos Tadas - Ordenar por: ID

Podras visualizar todas BASE DE CONOCIMIENTO
|aS Ofertas PUb|ICaC|aS PREGUNTAS WMAS FRECUE...

en el catalogo m

BUSCAR

;31 .-G REL—J 23176 - Solicitud Soporte a Per... Asignads 16742 INC - 16742 - vanti

m f:',lﬁ1.qlﬁc.. Thanl s Todas - Ordenar por: 1D~
: Tendras la opcion de
COMnGURACION filtrar la informacion de

ﬂ' 14600 REQ - 14600 - Nueva solicity la SigUientes forma:

2505423 21:04

Aprotacidn
Problema

CERRAR SESION Salicitud

Todaz



Pantalla principal
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Healarlinen Haalardims

AdRrimre

Anuncios

[ 1] 1a]

Podras visualizar la Anuncios
informacion que aplica
al areade Tl
(Tecnologias de la

Informacion).

CATALDGO DE SERVICIOS

BASE [ COMORCIMIENTO

HNoticia App Mobile Ivanti Actualizacion de Finomina
PREGUNTAS MAS FRECUE., . ‘ ! 1 pises

i

i ELEMERNTOS

] CONTGURACIHOMN

=  CERRAR SESMON

HE’ Hueatad Heatasd
Partal de l'.:.Fur_urI_.;| » Ak d-'|:||Ir LE] i

Configuracion

[ 1] 1a]

Configuracion

CATALDGO DE SERVICIOS

Podras modificar tu
contrasena

BASE [ COMORCIMIENTO £mﬂgura:ndn personal

PREGUNTAS MAS FRECUE...

Ja il e atadmin
l%l ealadrmin Heatidme subwr fota 5

i ELEMERNTOS AiEeniCin

Idborma
" ANUNCIOS
Expaniod (Espafia)
BUSCAN
Hed

ALitoservicio

Afustes ce segurided

Contrasefia antigus



Pantalla principal

Cerrar sesion

Podra cerrar la sesion
una vez concluida su
actividad dentro del
portal.

Notas:
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TATAL OGO D SERVEOICE

BASE OF CONOCIMIENTD
PREGUNTAL MAS FRECUE...,
MS ELEMIENTOS

1 ' ANUMCIOS
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TOHNAGURATMON logo de servicios
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Autorizacion: Algunas
solicitudes requieren de una
autorizacion previa. Por tal
motivo, el usuario recibira un
correo electronico para que
autorice o rechace la solicitud,
explicando el motivo.

:Conocela!

Conccimisnio

Formularios: Dentro del catalogo tendremos
diferentes formatos de formularios, algunos nos
dan opcion mdaltiple, en otros, los campos ya estan
llenados por defecto y debemos tener en cuenta
que los asteriscos (*) representan un campo
obligatorio y se recomienda diligenciar todos los
campos para un mejor servicio.




